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MENSAGEM DA DIRETORIA

Ola, como vao?

Temos o prazer de apresentar nosso Cédigo de Conduta da Graal. Este documento
reflete nossos mais elevados valores e principios éticos que norteiam nossas atividades
e relacionamentos, com o objetivo de promover uma cultura organizacional integra,
transparente e responsdvel.

A Graal acredita que o sucesso sustentdvel e o alicerce do nosso crescimento continuo
dependem da conduta ética de todos os seus Colaboradores, parceiros e demais
stakeholders. Este Cédigo de Conduta deve ser utilizado como um guia no dia a dia,
servindo como instrumento de referéncia para acoes e decisdes. Em caso de duvidas, a
Geréncia Juridica estard sempre a disposi¢cdo.

Contamos com a colaboragdo de todos para que este Cédigo seja parte ativa de nossa
cultura corporativa. Vocé faz parte da nossa construgdo e da nossa histéria!

Atenciosamente,
Diretoria da Graal
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1. MISSAO, VISAO E VALORES

Noés temos a missdo de construir com mais qualidade pelo menor
pre¢o, com projetos que valorizem todos os detalhes para o seu
bem estar.

Para tal, nés temos uma visd@o que busca constante inovacgdo, para
contribuir com a criagdo de uma sociedade confortdvel e segura
proporcionando um futuro préspero que preenche os sonhos de
muitas pessoas. A Graal Engenharia opera seus negécios usando
uma comunicac¢do aberta e transparente, garantindo o melhor
custo x beneficio na compra de seu imével.

Nossos valores visam investir no aperfeicoamento continuo da
qualidade dos nossos produtos, servicos e atendimento ao cliente.

2. AQUEM SE APLICA ESTE CODIGO

Este Cddigo se aplica a todos os Colaboradores da Graal,
independentemente do cargo ou fun¢do, assim como aos
Terceiros que atuam em nome, interesse ou beneficio da Graal.

3. CUMPRIMENTO DAS LEIS VIGENTES E
PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO

A Graal estd comprometida com o cumprimento rigoroso de todas as leis, normas e regulamentos aplicdveis a sua
atividade. Esse compromisso inclui especialmente a observancia da Lei Anticorrupcéo n® 12.846/2013, bem como da
legislagdo que trata da prevengdo a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

Nenhum Colaborador ou Terceiro atuando em nome da Graal estd autorizado a praticar ou compactuar com atos ilicitos,
fraudes, subornos, favorecimentos indevidos ou qualquer forma de conduta que possa comprometer a integridade da
empresa ou violar a legislagdo vigente. A aceitagdo de vantagens pessoais com o objetivo de obter, manter ou influenciar
negdcios é terminantemente proibida e constitui infragcdo grave a este Cédigo de Conduta.

Além disso, antes de realizar qualquer doagdo, patrocinio ou contribuigdo, é obrigatério certificar-se de que ndo hd troca de
favores, interesses ocultos ou riscos de caracterizagdo de Vantagem Indevida. Todas as iniciativas desse tipo devem estar
documentadas, justificadas e em total conformidade com a Politica Anticorrupgdo da Graal.

A Graal reforca que o respeito & legalidade e a prevencdo de riscos juridicos e reputacionais s@o responsabilidades de todos.
Em caso de duvida, a Geréncia Juridica deve ser consultada para orientacées adicionais.

4. RELACIONAMENTOS

4.1. Relacionamento no ambiente de trabalho

Atenta ao mundo que nos circunda, a Graal se compromete a adotar prdticas que promovam os direitos humanos,
incentivando a diversidade, a inclusdo e a ndo discriminagcdo no ambiente de trabalho.

Todos aqueles que atuam em nome ou em beneficio da Graal devem sempre valorizar as relagdes interpessoais em
qualquer contexto profissional. Da mesma forma, a Graal espera que as interagdes pessoais de cada Colaborador sejam
guiadas por esses principios, tanto dentro quanto fora da empresa.

A Graal estabelece relagdes de trabalho legais e humanas, ndo tolerando a prdtica de trabalho for¢ado andlogo a
escraviddo ou infantil, sendo essa diretriz aplicdvel também aos Terceiros com quem a Graal se relaciona. Ademais, a
Graal se preocupa com a salde e o bem-estar de todos, fornecendo equipamentos e prdticas de prote¢do adequados ds
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atividades do negécio, garantindo um ambiente seguro para todos. Todas as legislagdes e normas técnicas devem ser
observadas tanto para Colaboradores quanto para Terceiros.

E importante ressaltar:

Ndo toleramos qualquer forma de discriminagdo, seja ela baseada em raga, cor, sexo, idade, cultura, hdbitos,
classe social, género, orientagdo sexual, religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou origem social, que
possa comprometer a igualdade de oportunidades ou tratamento, ou que represente discriminagdo, preconceito
ou intolerdancia.

Relagdes humanas sauddveis e respeitosas sdo essenciais para que a Graal continue a prosperar e para que todos se
sintam satisfeitos com seu desempenho profissional, refletindo em uma vida pessoal equilibrada e sauddvel.

A Graal valoriza um ambiente de trabalho respeitoso, seguro e acolhedor. Todos os Colaboradores, independentemente
de sua posi¢cdo, devem ser tratados com dignidade. Portanto, ndo aceitamos qualquer forma de comportamento abusivo
no ambiente de trabalho, incluindo préticas de assédio moral ou sexual.

Mas o que é Assédio Moral?

Assédio moral refere-se a qualquer comportamento abusivo que se manifeste por palavras, gestos ou
agdes com o intuito de prejudicar, humilhar, desestabilizar ou isolar um trabalhador. Esse tipo de assédio
pode ocorrer entre colegas, entre superiores e subordinados, ou até mesmo entre prestadores de servigo
e funciondrios. Na Graal, ndo aceitamos condutas isoladas ou repetidas de assédio.

Quuais tipos de condutas podem ser consideradas Assédio Moral?

o  Gritar, ofender ou ridicularizar alguém na presenc¢a de outros;

o Atribuir tarefas impossiveis ou humilhantes;

o Isolar um Colaborador, ignorando sua presenc¢a ou excluindo-o das atividades do grupo;
o Fazer criticas ofensivas ou pUblicas a um profissional;

o Espalhar rumores, fazer falsas acusa¢des ou ameacar; - Fazer brincadeiras constrangedoras, usar apelidos
humilhantes ou fazer comentdrios inadequados sobre aparéncia, género, religido, raca ou orientacdo sexual.

O que ndo é considerado Assédio Moral?

o Cobranga respeitosa por resultados ou metas, desde que feita de forma equilibrada e justa;

o Feedbacks construtivos, orientagdes claras sobre desempenho e defini¢do de responsabilidades sdo parte
de uma gestdo sauddvel e ndo devem ser confundidos com comportamentos abusivos.

O respeito muUtuo, o profissionalismo e a clareza na comunicagdo sdo os pilares de uma cultura ética e de um ambiente
de trabalho saudavel.

O que é Assédio Sexual?

o Assédio sexual é qualquer conduta de conotagdo sexual ou romdntica indesejada e ndo consentida, que
cause constrangimento a vitima. Essa conduta pode ocorrer de forma fisica ou virtual, verbal ou ndo verbal.

« O assédio sexual pode acontecer entre pessoas de diferentes ou do mesmo nivel hierdrquico e
representa uma grave violacdo da integridade da vitima e dos valores da empresa.

Quuais tipos de conduta podem configurar assédio sexual?

o Comentdrios ou brincadeiras de natureza sexual ou constrangedora sobre o corpo, aparéncia ou vida pessoal de alguém;
« Convites insistentes para encontros ou indiretas persistentes;

o Toques fisicos inadequados ou invasivos;

o Compartilhamento de imagens, piadas ou contelddos de teor sexual explicito;

o Condicionar oportunidades de trabalho, promogdo ou beneficios a favores sexuais.

Caso vocé presencie ou sofra algum tipo de conduta abusiva no ambiente de trabalho, a Graal disponibiliza seu Canal de Etica.




4.2. Relacionamento com Agentes Publicos

A atuag¢do da Graal, por vezes, depende da obtengdo

de licencas, alvards, permissées e outras autorizagdes
concedidas por érgdos do poder publico. Por esse motivo,

o relacionamento com Agentes PUblicos e autoridades
governamentais deve ser conduzido com absoluta
transparéncia, integridade, legalidade e respeito a legislagdo,
especialmente a Legislagdo de Combate a Corrupgdo.

Todos os Colaboradores e Terceiros que atuem em nome,
interesse ou beneficio da Graal devem adotar uma postura
ética, honesta, transparente e responsdvel em suas interagdes
com o setor publico. E terminantemente proibido oferecer,
prometer ou conceder qualquer tipo de Vantagem Indevida

— seja financeira ou ndo — a Agentes PUblicos ou pessoas

a eles relacionadas, independentemente da intengdo ou da
circunstdncia envolvida.

A Graal ndo tolera qualquer prética ilicita que vise obter,
manter ou influenciar decisdes comerciais ou administrativas
por meio de favorecimentos. Da mesma forma, qualquer
forma de pressdo ou solicitacdo por parte de Agentes Publicos,
que fuja dos principios legais e éticos, deve ser recusada e
prontamente comunicada a Geréncia Juridica.

Para mais informagdes, consulte a Politica Anticorrupgéo
da Graal, que detalha as diretrizes deste tema e deve ser
observada integralmente por todos os Colaboradores e
Terceiros. Em caso de dUvida, a Geréncia Juridica estd &
disposi¢do para esclarecimentos.

4.3. Relacionamento com Concorrentes

A Graal reconhece que a livre-concorréncia € um pilar essencial
para a inovacdo e melhoria continua dos servigos. Por isso,
prezamos por uma postura ética, transparente e respeitosa
também nas relagdes com nossos concorrentes.

A concorréncia leal ajuda a fortalecer nosso mercado de
atuagdo. Portanto, nos, por exemplo, ndo acordamos pre¢os
com concorrentes, ndo dividimos clientes ou regides de atuacdo,
ndo formamos cartéis ou qualquer outra conduta que configure
interferéncia indevida no ambiente competitivo.

Atos de concorréncia desleal, além de violarem os principios
éticos da empresa, ferem a legislagdo e podem trazer sérias
consequéncias legais e reputacionais. A Graal repudia qualquer
tentativa de manipula¢do de mercado e refor¢a que seus
compromissos comerciais devem ser guiados por mérito,
qualidade, eficiéncia e legalidade.

Todos os Colaboradores tém o dever de manter condutas
gue reforcem uma cultura empresarial integra, mesmo em
situagdes em que estejam diante de propostas, sugestoes
ou comportamentos que possam parecer tentadores, mas
gue violem esses principios.

L graa
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4.4, Relacionamentos com Terceiros

Todas as relagdes estabelecidas com Terceiros, sejam elas institucionais ou comerciais, devem ser baseadas nos principios
de ética, integridade, transparéncia e respeito & legislagdo vigente. A Graal adota critérios técnicos, financeiros e legais
claros, imparciais e objetivos na selegcdo e contratacdo de parceiros, sempre priorizando a qualidade, a responsabilidade
socioambiental e o alinhamento com os valores da empresa.

E indispensdvel que os Terceiros estejam em conformidade com os preceitos estabelecidos neste Cédigo de Conduta, bem
como com a Politica Anticorrupgdo e demais normas internas da Graal.

A conduta de qualquer Terceiro vinculado & Graal deve refletir os mesmos padrées de legalidade, integridade e responsabilidade
que exigimos internamente, garantindo uma atuacdo transparente e ética em toda a nossa cadeia de valor.

5. BRINDES, ENTRETENIMENTO,
PRESENTES E HOSPITALIDADES

A oferta ou o recebimento de Brindes, Presentes, Entretenimento ou
Hospitalidade por parte de Colaboradores ou Terceiros atuando em nome,
interesse ou beneficio da Graal deve sempre respeitar os principios éticos
da empresa, as normas deste Cédigo de Conduta, bem como as demais
politicas internas e a legislagdo vigente.

Essas acdes devem ter cardter estritamente institucional ou promocional,
sem qualquer ligagdo com a obtenc¢do de vantagens pessoais ou
favorecimentos indevidos. Ndo devem envolver itens de valor significativo,
tampouco gerar conflitos de interesses ou representar qualquer tentativa
— direta ou indireta — de influenciar decisdes comerciais, recompensar
negdcios obtidos ou realizar trocas de favores.

E fundamental que Colaboradores e Terceiros estejam atentos para
garantir que essas prdticas ndo comprometam a integridade da empresa
nem afetem sua reputagdo. Em especial, a relagdo com Agentes PUblicos
exige atencdo redobrada: como regra geral, é proibido oferecer Brindes,
Presentes, Entretenimento ou Hospitalidade a essas pessoas, salvo nos
casos que contem com autorizag¢do prévia da drea responsdvel.

Antes de qualquer iniciativa nesse sentido, é essencial avaliar se a agdo
¢é apropriada, legitima e se poderia ser claramente justificada perante
colegas, superiores e autoridades. Em caso de duvida, recomenda-se
consultar as diretrizes da Politica Anticorrup¢do da Graal, que aprofunda
os procedimentos aplicdveis a esse tema e deve ser rigorosamente
seguida por todos.

6. DOACOES E PATROCINIOS

A Graal reconhece a importdncia da responsabilidade social como um dos pilares fundamentais de sua atuagdo, bem
como a importéncia da divulgacdo da marca, vinculada a iniciativas que fagam sentido para sua imagem. Nesse contexto,
é permitida a realiza¢do de doagdes a entidades sem fins lucrativos, desde que tenham como objetivo apoiar e incentivar
prdticas que promovam impacto social positivo.

Patrocinios devem ser igualmente legitimos e terem contrapartidas coerentes e positivas para a imagem da Graal. A decisdo
sobre a aloca¢do de patrocinios deve ser tomada sem conflitos de interesses, sempre pautada no melhor interesse da Graal.

E essencial garantir que doacgdes e patrocinios ndo sejam utilizados de forma indevida para encobrir praticas ilicitas ou
gerar favorecimentos indevidos. Assim, todas as doagdes e patrocinios devem estar em conformidade com as diretrizes
legais, com este Cédigo de Conduta e com as politicas internas da Graal, especialmente a Politica Anticorrupgdo.
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Antes de autorizar qualquer doagdo ou patrocinio, é necessdrio assegurar-se de que ndo hd qualquer expectativa de
contrapartida, beneficio indevido ou relagdo com favorecimento de pessoa fisica ou juridica. A prdtica deve ser legitima,
transparente e estar devidamente documentada.

Para mais informacées e orientacdes especificas, recomenda-se a consulta & Politica Anticorrupcdo da Graal. Em caso
de duvidas, a Geréncia Juridica poderd ser contatada.

6.1. Atuacgdo politica

A Graal advoga pela liberdade individual e todos sdo l
plenamente livres exercer sua cidadania em uma sociedade :
democrdtica, incluindo a liberdade de participar de atividades
politicas e exercer seus direitos eleitorais. Contudo, como
empresa, a Graal mantém uma postura neutra em relagdo a
questdes politico-partiddrias e ndo

se envolve institucionalmente em tais atividades.

Por esse motivo, a Graal ndo realiza, sob nenhuma
circunstdncia, doagdes ou contribui¢des a partidos politicos,
candidatos ou campanhas eleitorais, sejam elas diretas o=
ou indiretas, financeiras ou de qualquer outra natureza. ,
A empresa também ndo se envolve em atividades politicas, (4
nem permite o uso de seus recursos, nome, imagem, estrutura ¢
ou instalag¢des para fins politico-partiddrios.

Doagdes ou apoio a partidos e candidatos feitas por /
Colaboradores ou Terceiros, mesmo a titulo pessoal, ndo f
devem, em hipdtese alguma, estar associadas a Graal,

nem resultar em qualquer tipo de beneficio, vantagem 4
ou vincula¢do com a empresa. Também é proibida a prestag¢do '
de servigos, ainda que gratuitos, que possam

ser interpretados como apoio eleitoral vinculado a Graal. E—

A liberdade politica alcan¢a todos, de modo que a Graal
ndo tolera qualquer tipo de influéncia indevida, pressdo,
perseguicdo ou qualquer ato que comprometa a liberdade
individual de cada um.

7. USO DE SUBSTANCIAS ILICITAS E BEBIDAS ALCOOLICAS

A Graal ndo permite o uso e/ou manipulacdo de substéncias ilicitas e o consumo de bebidas alcoélicas durante o hordrio de
trabalho, dentro ou fora das instalacées da Graal.

Eventos como celebragdes institucionais e happy hour, em que o consumo de bebidas alcodlicas é aceitdvel, sdo permitidas,
mas a Graal exige que todos sejam responsdveis e mantenham uma conduta adequada em tais situacdes. A Graal ndo
compactua com comportamentos inadequados e abusivos e os excessos serdo devidamente analisados.

8. CONFLITO DE INTERESSES

E essencial que interesses pessoais jamais se sobreponham aos interesses da institucionais da Graal, evitando situagdes
que possam configurar Conflito de Interesses.

Considera-se Conflito de Interesses toda situagcdo em que uma pessoa — especialmente aquela que exerce poder de
decisdo — se encontre diante de interesses pessoais que colidam ou possam colidir com os interesses profissionais da
Graal. Isso inclui qualquer tipo de vantagem direta ou indireta obtida por si préprio ou por terceiros, como parentes,
amigos ou sécios, em detrimento da Graal.
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Utilizar o vinculo com a Graal para privilegiar negécios, influenciar decisées, beneficiar pessoas ou obter qualquer tipo
de favorecimento pessoal é expressamente vedado. Situagdes como essa comprometem a integridade da empresa e a
confianga em seus processos.

Caso surjam duvidas quanto a existéncia ou a possibilidade de ocorréncia de um Conflito de Interesses, a conduta
mais apropriada é comunicar a situagdo imediatamente a Geréncia Juridica da Graal, que avaliard o caso e indicard os
encaminhamentos cabiveis.

9. PREVENCAO A LAVAGEM
DE DINHEIRO

Tendo em vista sua atuacdo no setor imobilidrio, a Graal
também observa as obrigagdes estabelecidas na Legislagdo
de Prevenc¢do a Lavagem de Dinheiro. Assim, o Programa
de Compliance da Graal inclui também obrigagdes e
mecanismos de prevengdo ¢ lavagem de dinheiro.

Tais obrigagdes incluem a criagdo e implementacgdo de
mecanismos internos de prevencdo, que inclui treinamentos,
manutencdo de registro de operacdes e cadastro de clientes,
bem como comunicacdo de operagdes suspeitas e de ndo
ocorréncias perante o seu 6rgdo regulador.

A Graal em seu aprimoramento continuo tem ciéncia dos
seus riscos e estd em constante aprimoramento de seus
mecanismos de prevencdo ¢ lavagem de dinheiro.

10. PROTECAO DE DADOS E INFORMACAO

A Graal atua com diversos tipos de ativos, tanto fisicos — como computadores, equipamentos e mdquinas — quanto
intangiveis, como os dados pessoais de Colaboradores, clientes e Terceiros com os quais mantém relacionamento. O
tratamento responsdvel dessas informagdes é uma prioridade para a empresa, que adota integralmente as diretrizes
estabelecidas pela Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

Dessa forma, é estritamente proibido o compartilhamento externo de dados pessoais obtidos pela Graal, de seus clientes,
Colaboradores e Terceiros, bem como qualguer forma de uso ou manipulagdo desses dados para fins que ndo estejam
diretamente ligados aos objetivos institucionais da empresa e dentro das hipéteses legais.

Além disso, todas as informagdes armazenadas e transmitidas por meio de sistemas internos, como e-mails corporativos
e redes da Graal, sGo consideradas propriedade da empresa e devem ser utilizadas exclusivamente para atividades
profissionais. E igualmente vedada a divulgacdo ou o repasse de metodologias, marcas, tecnologias ou qualquer
informacdo confidencial da Graal — ou que estejam sob sua responsabilidade — a Terceiros ndo autorizados.

Devemos zelar para que todas as informagdes sob responsabilidade da Graal permanegam protegidas e inacessiveis a
pessoas ndo autorizadas. A empresa considera confidenciais e privilegiadas todas as informagdes e dados contdbeis, assim
como quaisquer outras que ndo tenham sido divulgadas de forma oficial.

11. PRESTAGCAO DE CONTAS E CONTROLE CONTABIL

A Graal valoriza a transparéncia como um de seus principios fundamentais, especialmente na gestdo de suas finangas.
Por isso, é imprescindivel que todos os registros contdbeis da empresa reflitam de forma precisa, detalhada e fidedigna
todas as transacgodes realizadas.

Cabe ao Departamento Financeiro da Graal a responsabilidade pela escrituracdo e integridade das informagées
financeiras, assegurando que os registros estejam sempre organizados, auditdveis e em conformidade com as normas
legais e fiscais. A Graal mantém controles internos que possibilitam o acompanhamento efetivo de receitas e despesas,
garantindo que todas as operagdes sejam conduzidas com clareza, responsabilidade e alinhamento com os principios
éticos da organizagdo.
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Todos os Colaboradores s@o essenciais para que as despesas incorridas como parte de suas atividades em nome da Graal
sejam devidamente e corretamente registradas, seja por meio de cartdo corporativo, por meio de ordem de servigo ou outra
forma de pagamento permitida pelas politicas da Graal.

O cumprimento dessas diretrizes contribui para a solidez e confianca financeira da Graal e reforca seu compromisso com a
integridade e a governanca responsdvel.

12. CANAL DE ETICA

A Graal disponibiliza um Canal de Etica sigiloso para comunicagdo de irregularidades, assegurando que nenhum
denunciante sofrerd retaliagdes por denincias de boa-fé.

Para garantir o anonimato, o controle do Canal de Etica é feito por uma empresa terceirizada, que fard a triagem da
denuncia, antes de encaminhd-la para a andlise interna da Graal, respeitando as regras internas de apurac¢do para que
toda as apuragdes sejam efetivamente independentes.

O CANAL DE ETICA PODE SER ACESSADO PELOS COLABORADORES E TERCEIROS, NO SEGUINTE:

https://app.linhaetica.com.br/etica/graalengenharia

graalengenharia@linhaetica.com.br

e 0800-000-0223

O Cédigo de Conduta da Graal é de cumprimento obrigatério por todos os Colaboradores e Terceiros que atuem em nome,
interesse ou beneficio da empresa. Caso a andlise resulte na necessidade de uma aplicagdo de medida disciplinar, o Comité de
Etica cuidard para que essas medidas sejam aplicadas de forma adequada e razodvel, a depender da gravidade e recorréncia:
e Adverténcia verbal ou por escrito;
o Suspensdo tempordria das atividades;

» Desligamento, destituicdo do cargo ou rescisdo contratual.

Além das sancdes internas, a depender da gravidade da conduta, a Graal poderd buscar as esferas administrativa, civel e/
ou criminal, inclusive em ag¢des que visem ao ressarcimento de prejuizos ou a reparagdo de danos causados & empresa, a
terceiros ou ao interesse publico.

A Graal refor¢a que todas as dendncias serdo apuradas com independéncia, sigilo e imparcialidade, garantindo prote¢do
ao denunciante e a devida e justa responsabilizacdo em caso de conduta irregular confirmada.
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13. GLOSSARIO

AGENTE PUBLICO

Representa aquele que exerce - ainda que transitoriamente ou sem remuneracdo, por eleicdo, nomeacgdo, designacdo,
contratacdo ou qualquer forma de investidura ou vinculo - mandato, cargo, emprego ou fun¢do pUblica em érgdos,
entidades estatais ou em representacdes diplomaticas, em pessoas juridicas controladas, direta ou indiretamente,

pelo poder publico de pais estrangeiro ou em organizagdes pUblicas internacionais. Em maior detalhamento: (i) agente
do governo, autoridade, funciondrio, servidor, empregado ou representante de qualquer entidade governamental,

6rgdo, departamento, agéncia ou oficio pUblicos, incluindo quaisquer entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e
Judicidrio, entidades da administracéo pUblica direta ou indireta, empresas pUblicas, sociedades de economia mista

e fundagdes puUblicas, nacionais ou estrangeiras; (ii) qualquer individuo exercendo, ainda que temporariamente e sem
remunerac¢do, cargo, funcdo ou emprego em qualquer entidade de um Estado e suas instrumentalidades, incluindo
entidades que prestem servicos ou sirvam a uma funcdo pUblica; (iii) diretor, conselheiro, empregado ou representante
de uma organizacdo internacional pUblica; (iv) diretor, conselheiro ou empregado de qualquer partido politico, bem como
candidatos concorrendo a cargos pUblicos eletivos ou politicos, no Brasil ou no exterior; (v) um membro de uma familia real,
incluindo pessoas que ndo possuam autoridade formal mas possam influenciar em interesses empresariais.

BRINDE

Qualquer objeto promocional de comunicagdo, de valor modesto ou sem valor comercial, que venha a ser distribuido em
campanhas promocionais, com o objetivo de servir como cortesia comercial e vinculada & lembranga da marca, tais como:
canetas, cadernos, agendas, calenddrios entre outros de natureza similar.

COLABORADOR

Todos os individuos relacionados com a Graal, inclui Membros da Diretoria Executiva, Diretor Presidente e Conselhos da
Graal, bem como todos os individuos contratados pela Graal para exercer atividade laboral, inclusive estagidrios.

CONFLITO DE INTERESSES

E uma situacdo na qual um individuo estd em uma posicéo que possibilite a existéncia de um conflito entre seus interesses
pessoais e os interesses relacionados a sua atuagdo profissional junto a Graal. A caracterizagdo de tal conflito pode ser
materializada através de qualquer tipo de vantagem em favor préprio ou de terceiros (parentes, amigos, sécios etc.) em
prejuizo da Graal. O Conflito de Interesses pode ser real, potencial ou aparente. Conceitua-se trés tipos de Conflito de
Interesses, real, potencial ou aparente:

« Real: é uma situagdo evidente que existe de fato. Essa hipétese, por exemplo, ocorreria em uma situagdo na qual
um Colaborador ao contratar uma empresa terceira para fornecer determinado servi¢o, ndo segue um imparcial
processo de selecdo em busca de um Terceiro que atuaria em nome da Graal e contrata um Terceiro que é uma
empresa cujo sécio é sud esposd ou seu marido.

«  Potencial: é uma situagdo que ainda ndo se transformou em conflito real, mas hd a possibilidade de que alguma
mudan¢a na situacdo origine um conflito real. Essa hipdtese, por exemplo, ocorreria na mencionada situagdo em que
um Colaborador pretende contratar uma empresa terceira para fornecer determinado servico e entre as empresas
que se apresentam no certame, hd uma empresa cujo sécio é sua esposa ou seu marido, mas que tal processo de
selecdo ainda ndo aconteceu.

« Aparente: é uma situa¢do que poderia deduzir que hd um Conflito de Interesses, mas que ndo existe de fato.
Essa hipotese, por exemplo, ocorreria na situagdo em que um Colaborador pretende contratar determinado Terceiro
e que sua esposa ou seu marido trabalham nesse Terceiro, contudo, sem nenhum poder de decisdo ou qualquer tipo
de interag¢do com o Graal representando tal Terceiro.

ENTRETENIMENTO

Disponibilizagdo de entradas (ingressos ou convites) para qualquer tipo de Entretenimento, tais como: exposi¢oes, shows,
pecas de teatro, atividades esportivas, eventos sociais ou similares.

HOSPITALIDADE

Qualquer tipo de Hospitalidade tais como recepcdes, refeicdes, hospedagem, despesas de viagem, passagens e/ou
deslocamentos (aéreos, maritimos e/ou terrestres), entre outras, que podem ser necessdrias para viabilizar parcerias, por
exemplo, convites para a participagdo em eventos promovidos pela Graal ou, até mesmo, para a participagcdo em eventos
sociais apoiados ou patrocinados pela Graal. A Hospitalidade de cardter exclusivo de turismo ou lazer é considerado Presente.




‘ g construimos por voce

LEGISLACAO DE COMBATE A CORRUPCAO

Sdo as leis, normas e regulamentos de combate a corrup¢do, nacionais e internacionais, aplicdveis & Graal, que incluem,
mas sem se limitar, a Lei Anticorrupcdo (“Lei n® 12.846/2013"), a Lei de Improbidade Administrativa (“Lei n® 8.429/1992").

LEGISLACAO DE PREVENGAO A LAVAGEM DE DINHEIRO

Sdo leis, normas e regulamentos de preven¢do a lavagem de dinheiro aplicdveis a Graal, como a Lei de Lavagem de
Dinheiro ("Lei n® 9.613/1998") e a Resolucdo-COFECI n° 1.336/2014.

PRESENTES

Qualquer tipo de coisa (objeto ou servi¢o) de uso ou consumo pessoal, com valor comercial, que uma pessoa possa ofertar,
dar ou receber, a titulo gratuito, normalmente em datas comemorativas ou eventos especiais, em decorréncia de um
relacionamento ou como forma de agradecimento, tais como: chocolates, bebidas, cestas de Natal etc.

TERCEIRO

Qualquer tipo de fornecedor, prestador de servigos, agentes intermedidrios e outros parceiros, além de voluntdrios, que
podem ser pessoas fisica ou juridicas, que atuem no nome, interesse ou beneficio da Graal.

VANTAGEM INDEVIDA

Qualguer bem, tangivel ou intangivel, inclusive dinheiro e valores, oferecidos, prometidos ou entregues com o objetivo de,
indevidamente, influenciar ou recompensar qualquer ato, decisdo ou omissdo de uma pessoaq, seja ele Agente PUblico ou
ndo. Incluem-se, neste conceito, Presentes, Entretenimento, passagens aéreas, hospedagens, doacgdes, patrocinios ou
qualqguer outra coisa de valor utilizada para tais fins, quais sejam, indevidamente, influenciar ou recompensar qualquer
ato ou decisdo, com o fim de obter, ou ndo, vantagem comercial inadequada.




